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https://www.wired.it/article/gaza-ospedale-esplosione-disinformazione-israele-hamas/
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• il ministero della Sanità di Gaza ha dichiarato che l'esplosione era stata 
causata da un attacco missilistico israeliano e che centinaia di persone 
erano morte

• il New York Times e Reuters hanno ripreso questa versione, inviando 
agli smartphone di persone in tutto il mondo una notifica che parlava di razzi 
israeliani che avevano ucciso i palestinesi che si erano rifugiati in un 
ospedale di Gaza

l’esercito israeliano ha dichiarato che la sua intelligence aveva tracciato dei 
razzi lanciati dal Movimento per il jihad islamico in Palestina

https://www.reuters.com/world/middle-east/least-500-victims-israeli-air-strike-hospital-gaza-health-ministry-2023-10-17/
https://www.reuters.com/world/middle-east/least-500-victims-israeli-air-strike-hospital-gaza-health-ministry-2023-10-17/
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• I siti di news hanno rapidamente modificato i loro titoli per riflettere la 
smentita di Israele, inviando nuove notifiche al proprio pubblico. Il titolo 
aggiornato del New York Times recitava: "Almeno 500 morti 
nell'esplosione dell'ospedale di Gaza, riportano i palestinesi"

• L'account ufficiale dello stato d'Israele su X, @Israel, ha postato un video 
presentandolo come la prova

• Aric Toler, un ex ricercatore di Bellingcat che ora lavora per il New York 
Times, ha fatto notare che l'orario del video indicava le 20:00 ora locale, più 
di un'ora dopo l'esplosione

https://www.wired.it/topic/x
https://twitter.com/RobertMackey/status/1714374889568911506
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• L'account ufficiale di Israele ha successivamente modificato il post 
rimuovendo il video, lasciando però l'affermazione che sottolineava che 
l'esplosione non era stata causata da un attacco israeliano.

• Nel frattempo, i social media sono stati inondati di video e immagini 
spacciati per prove dell'origine degli attacchi, con molti account che 
esprimevano giudizi definitivi sui presunti responsabili dell'attacco senza 
però presentare evidenze.

https://www.wired.it/topic/social-media
https://twitter.com/yanisvaroufakis/status/1714554674357911835
https://twitter.com/yanisvaroufakis/status/1714554674357911835
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MALA 
INFORMAZIONE
…e le sue forme

MISinformazione

• informazione fuorviante, imprecisa o 
completamente falsa

• diffusa ‘per sbaglio’

• percepita dai destinatari come 
un'informazione seria e concreta

• frutto della libertà di informazione 

• facilitata da nuove tecnologie 
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MALA 
INFORMAZIONE
…e le sue forme

DISinformazione

• Informazione falsa

• diffusa con l'intenzione di 
ingannare

• polarizzante

•  creata per propaganda o fini 
commerciali

• gli «artigiani delle fake news»
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CECILIA SALA
Penso che sia importante comprendere la 

verità su ciascuno dei fatti di cui si parla, perché 

spesso una singola notizia falsa, una singola 

notizia riportata male, una singola mistificazione, 

dà adito a migliaia e poi milioni di 

condivisioni, per tentare di smentire anche le 

tantissime tremende notizie vere che abbiamo e 

che abbiamo verificato.

Cecilia Sala – giornalista, ep. 414 Stories

Dott.ssa Paola Farnia - Educatrice



Dott.ssa Paola Farnia - Educatrice

POST- VERITA’: oltre la verità

•TEMPORALE : la verità diventa tale DOPO essere 

stata dichiarata;

•ESSENZIALE: il superamento della verità fino al 

punto di determinarne la perdita di importanza;

•MEDIATO: spesso finisce per scivolare nella verità 

dei post

•EMOZIONALE E SENSAZIONALISTICA, senza 

alcuna analisi concreta della effettiva veridicità dei 

fatti raccontati.

• Diminuzione della possibilità di formarsi 

una chiara visione dei fatti servendosi 

solo di argomenti razionali

• Crescita dell'interesse per chi inventa e 

racconta storie, con una grave ricaduta di 

abbassamento di livello dell’etica dei 

media

«oltre»: un superamento… Implicazioni nella società
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NUOVI BRAND…
e la crisi dei 
media

Il fenomeno delle fake news ha origine 
in parte nella crisi dell’industria dei 
media, e allo stesso tempo è uno dei 
fattori che ne stanno provocando la 
trasformazione

• Fretta

• “Fare economia”

• Diminuzione del personale

• Riduzione della qualità

• Solo i grandi restano
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ABBONARSI alla ricerca di trasparenza

“SPIEGATO BENE”: articoli lunghi, 
che spiegano cose complicate 
partendo dall’inizio, senza commenti 
e senza sottintesi, citando le fonti

Siamo una community online di 
più di 1,9 milioni di persone.

Vogliamo ispirare il cambiamento 
generando consapevolezza sui 
grandi temi del nostro tempo.



QUALITÀ DEI 
CONTENUTI 
DIGITALI

• I contenuti digitali richiedono 
competenze verticali e personale 
per garantire alta qualità.

• Nell’ambiente digitale la verifica 
della notizie è fondamentale per 
mantenere la qualità 
dell’informazione.

• La mancanza di verifica e la fretta 
nella pubblicazione sono sfide per 
mantenere l’alta qualità dei 
contenuti digitali.
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Verifica sempre le informazioni.

Smascherare le Fake News: 
suggerimenti pratici

Consulta e confronta più fonti di 
informazione.

Attenzione alle foto e alle immagini: 
verifica se sono vere.

Controlla fonti, citazioni e link, sempre 
aiutandoti col confronto.

Fai attenzione agli interessi dell'autore 
e alla fonte che viene citata.

5

6

Controlla l'indirizzo URL del sito o 
l'account della persona.

41

2

3
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• Usare le apposite funzioni dei social per segnalarle

• imparare a riconoscere le bufale, soprattutto 
usando la razionalità anizchè le emozioni

• smettere di condividerle 

• usare fonti attendibili e “fake news free”

È un tema molto complesso che ha importanti risvolti politici, impatta sul 
rapporto tra OTT e Governi
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https://www.open.online/c/fact-checking/
https://www.open.online/2024/09/17/teoria-del-complotto-vaccinazioni-antipolio-gaza-ammazzare-bambini-palestinesi-fc/
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Bellingcat è un collettivo 
investigativo 

indipendente di 
ricercatori, investigatori e 
giornalisti cittadini uniti 
dalla passione per la 
ricerca aperta a tutti.

BBC Verify comprende circa 60 

giornalisti che formano una squadra 

altamente specializzata

Effettueranno il fact-checking, 

verificheranno i video, contrasteranno 

la disinformazione, analizzeranno i dati 

e, soprattutto, spiegheranno storie 

complesse nella ricerca della verità.
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COSA CI FRENA?
SOCIAL 

NETWORK

INFODEMIA

FILTER 
BUBBLE

ECHOCHAMB
ER DOOMSCROLLING
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ABBONARSI alla ricerca di trasparenza

l'atto di dedicare troppo tempo alla lettura di 

notizie negative su dispositivi digitali

«Annegare lentamente dentro una specie di 

sabbie mobili emotive, abbuffandosi di notizie 

negative.» (Brian X. Chen, New York Times)

I social network ci danno la possibilità di 
amplificare le notizie false se non siamo 
attenti a leggere ma siamo pronti a 
condividere.



Dott.ssa Paola Farnia - Educatrice

è il risultato del sistema di personalizzazione dei risultati di ricerca. I siti registrano il 

comportamento Tutto è costruito in modo che ogni volta le nostre scelte e preferenze guidino 

le visualizzazioni successive, cosicchè ci vengono «nascoste» informazioni in contrasto con il 

nostro punto di vista.

Filter Bubble

«Un mondo costruito su ciò che che ci è familiare è un mondo dove non c'è nulla da 

imparare... (in quanto c'è) un'invisibile autopropaganda che ci indottrina con le nostre 

proprie idee» (Eli Pariser, The Economist, 2011)
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le informazioni, le idee o le credenze vengono amplificate o 

rafforzate dalla comunicazione e dalla ripetizione all'interno 

di un sistema definito. 

Molto evidente nei social media (nei feed, si amplifica una 

visione univoca ed acritica su quell'argomento)

Circolazione di una quantità eccessiva di informazioni, 

talvolta non vagliate con accuratezza, che rendono difficile 

orientarsi su un determinato argomento per la difficoltà di 

individuare fonti affidabili

Echo-chamber

Infodemia
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DEBUN
KING

Che fare con le FAKE NEWS?

mettere in dubbio o smentire - 

basandosi su metodologie 

scientifiche - affermazioni false, 

esagerate, antiscientifiche, dopo 

averne verificato il contenuto

discriminare il vero dal 

verosimile
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L'importanza dell'autoconsapevolezza e della disciplina
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•Non diffondere notizie sull'onda delle emozioni! 

•La razionalità deve essere la prima scelta!

•Sii scettico verso le informazioni e usa il pensiero critico.

•Verifica sempre le fonti e le informazioni prima di 

condividerle o crederci.

•Evita il doomscrolling e l'abitudine a condividere notizie 

senza averle verificate a fondo.


